Załącznik nr 7 do SIWZ
PROJEKT UMOWY

Nr  ITI. 271….  .PN.2020
zawarta w dniu  …… r. w  Sycowie pomiędzy: 

Gminą Syców, 56-500 Syców z siedzibą przy 
ul. Mickiewicza 1, NIP 911-17-78-954  

reprezentowaną  przez:

Dariusza Maniaka-  Burmistrza  Miasta i Gminy  Syców 
przy kontrasygnacie:

Bogumiły Soleckiej - Skarbnika Miasta i Gminy Syców

zwaną   dalej „Zamawiającym„

a 

REGON:  ……………..           NIP: ……………………

 zwanym dalej  „ Wykonawcą „ 
W rezultacie dokonania przez Zamawiającego wyboru najkorzystniejszej oferty w trybie przetargu nieograniczonego zostaje zawarta umowa o następującej treści:

§ 1

Przedmiot umowy

Przedmiotem niniejszej umowy jest wykonanie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego świadczeń w ramach projektu pn.: „Zakup i wdrożenie zintegrowanego systemu informatycznego finansowo-księgowego oraz systemu podatków i opłat lokalnych w Urzędzie Miasta i Gminy w Sycowie wraz z migracją danych, wdrożeniem i szkoleniem użytkowników” obejmującego:

a. dostawę licencji na oprogramowanie,

b. wykonanie usługi wdrożenia oprogramowania, migracji danych i przeszkolenia użytkowników.
2. Wykonawca zobowiązany jest wykonać przedmiot umowy zgodnie z:

a. Opisem Przedmiotu Zamówienia( OPZ), stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszej umowy
b. treścią niniejszej umowy,

c. ofertą stanowiącą załącznik nr 2 do niniejszej umowy,

d. obowiązującymi przepisami prawa.
§ 2

Harmonogram projektu
1. W terminie 14 dni od dnia podpisania niniejszej umowy, przed przystąpieniem do wykonania prac stanowiących jej przedmiot, Wykonawca zobowiązuje się do przedstawienia Zamawiającemu harmonogramu rzeczowo-finansowego projektu,  
z uwzględnieniem harmonogramu realizacji poszczególnych etapów realizacji zamówienia. 
2. Harmonogram rzeczowo-finansowy projektu podlega zatwierdzeniu przez Zamawiającego w terminie 3 dni od dnia przedłożenia go przez Wykonawcę, z tym zastrzeżeniem, że Zamawiający może zgłosić zmiany do harmonogramu projektu. W przypadku braku przedstawienia uwag, po upływie terminu na zatwierdzenie Harmonogram projektu uznaje się za zatwierdzony.
3. Harmonogram projektu nie może zawierać zapisów sprzecznych z postanowieniami niniejszej umowy.

4. W uzasadnionych przypadkach harmonogram projektu może ulec zmianie w trakcie realizacji projektu.
§ 3

Wynagrodzenie
1. Za wykonanie przedmiotu umowy, rozumianego jako dwa odrębne świadczenia, to jest dostawa licencji na oprogramowanie oraz wykonanie usługi wdrożenia oprogramowania wraz z migracją danych i przeszkoleniem Użytkowników, Strony ustalają wynagrodzenie łączne w wysokości .................. złotych netto, powiększone o podatek VAT w wysokości .................. złotych, co daje kwotę brutto w wysokości …………………………………… (słownie złotych: …………. ……… ………….).
2. Wykonawca oświadcza, że jest podatnikiem podatku VAT, uprawnionym do wystawienia faktury.  

3. Na wynagrodzenie łączne, o którym mowa w ust. 1, składają się następujące części:
a. Dostawa licencji oprogramowania w wysokości ……… zł. brutto.

b. Wdrożenie oprogramowania w wysokości ……………. zł. brutto.
c. Przeszkolenie użytkowników w wysokości …………….zł brutto.

d. Przekazanie projektu do utrzymania w wysokości …………zł brutto.

4. Zamawiający nabywa prawa do licencji z chwilą wystawienia przez Wykonawcę faktury tytułem wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 3 pkt a.

5. Zapłata wynagrodzenia za realizację poszczególnych części, następować będzie                       w wysokościach i terminach wskazanych w Harmonogramie rzeczowo-finansowym projektu po obustronnym podpisaniu protokołu odbioru częściowego/końcowego, którego wzór stanowi Załącznik Nr 4 do Umowy 
6. 
Rozliczenia Wykonawcy dokona Gmina Syców, na którą należy wystawić fakturę. Płatności będą dokonywane przelewem na wskazany przez Wykonawcę rachunek bankowy, w terminie 14 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury. 

7. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego. 
8. Wykonawca nie może dokonać cesji wierzytelności wynikających z Umowy, bez uzyskania pisemnej (pod rygorem nieważności) zgody Zamawiającego.
9. Za wykonanie prac nieprzewidzianych niniejszą umową bez ich zlecenia przez Zamawiającego w formie pisemnej pod rygorem nieważności Wykonawcy nie będzie przysługiwało wynagrodzenie.

10. Za nieterminowe płatności faktur Wykonawca ma prawo naliczyć odsetki ustawowe. 
§ 4
1. W przypadku zamiaru przesłania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej przez Wykonawcę może on przesłać uFE, o których mowa w art. 2 pkt 4. uEF, tj. faktury spełniające wymagania umożliwiające przesyłanie za pośrednictwem PEF,    o których mowa w art. 2 pkt. 32 uVAT; przesył uFE poprzez PEF możliwy jest po założeniu przez Wykonawcę konta na PEF, a dostarczenie uFE następuje poprzez skrzynkę PEPPOL identyfikowaną poprzez NIP dla celów VAT Gminy – dotyczy Urzędu Gminy. Konto na PEF umożliwia odbiór i przesyłanie uFE oraz iDE zaś PEF to system teleinformatyczny, którego funkcjonowanie zapewnia Minister Przedsiębiorczości i Technologii z siedziba przy Placu Trzech Krzyży 3/5, 00-507 Warszawa. Platforma dostępna jest pod adresem: https://efaktura.gov.pl/uslugi-pef/.

2. Data wpływu uFE uzależniona jest od czasu pracy Biura Obsługi Klienta Zamawiającego, umożliwiającego Zamawiającemu terminowe wywiązanie się z zapłaty wynagrodzenia Wykonawcy.

3. Zamawiający oświadcza, iż Biuro Obsługi Klienta czynne jest w:
· poniedziałek w godzinach: od 730 do 1530

· wtorek w godzinach: od 830 do 1630

· środę w godzinach: od 730 do 1530
· czwartek w godzinach: od 730 do 1530
· piątek w godzinach: od 730 do 1530
4. Zamawiający oświadcza, iż Biuro Obsługi Klienta jest nieczynne w soboty, niedziele oraz w święta oraz dni dodatkowo wolne od pracy.

5. Strony postanawiają, iż w przypadku przesłania uFE poza godzinami pracy, w dniu wolne od pracy lub święta, a także poza czasem pracy Biura Obsługi Klienta, uznaje się, że została ona doręczona w następnym dniu roboczym.

6. Działając na podstawie art. 4 ust. 4 uEF nie wyraża zgody na przesyłanie za pośrednictwem PEF iDE, wskazanych w art. 2 pkt. 3 ustawy z dnia 
9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2018 r. poz. 2191). Do innych ustrukturyzowanych dokumentów elektronicznych zgodnie z § 1 Rozporządzenia Ministra Przedsiębiorczości      i Technologii z dnia 25 kwietnia 2019 r. w sprawie listy innych ustrukturyzowanych dokumentów elektronicznych, które mogą być przesyłane za pośrednictwem platformy elektronicznego fakturowania służącej do przesyłania ustrukturyzowanych faktur elektronicznych oraz innych ustrukturyzowanych dokumentów elektronicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 856) zalicza się: zlecenie dostawy (zamówienie), awizo dostawy, potwierdzenie odbioru, fakturę korygującą, notę księgową.

7. W oparciu o art. 4 ust. 3 ustawy o EF Zamawiający wyłącza stosowanie ustrukturyzowanych faktur elektronicznych, o których mowa w art. 2 pkt. 4 tej ustawy, tj. w stosunku do umów do których nie stosuje się przepisów ustawy – Prawo Zamówień Publicznych, ustawy o koncesji na roboty budowlane albo ustawy  o partnerstwie publiczno-prywatnym.

8. Strony postanawiają, że w przypadku  przesłania przez Wykonawcę uFE do zamówienia w stosunku do którego zastosowanie ma pkt.7. faktura taka będzie uznana za nieskutecznie doręczoną, tym samym nie biegną terminy związane z zapłatą wynagrodzenia Wykonawcy za wykonanie zleconych zamówieniem świadczeń wobec Zamawiającego.                                                                                                                                  W ww. przypadku Wykonawca zobowiązany będzie do doręczenia jej w tradycyjny sposób tj. osobiście do biura podawczego Zamawiającego lub za pośrednictwem operatora pocztowego lub przedsiębiorstwa zajmującego się doręczaniem przesyłek (kurierem)

9. Wykonawca oświadcza, iż właściwym dla niego organem podatkowym jest Naczelnik Urzędu Skarbowego w ……… W przypadku, gdy w okresie obowiązywania umowy zmieni się właściwość miejscowa Jednostka Projektowa zobowiązany jest zawiadomić Zamawiającego nie później niż wraz z fakturą dokumentującą realizację zamówienia/zlecenia/umowy.

10. Zapisy związane z metoda podzielonej płatności (split payment) w odniesieniu do podatników VAT czynnych: 

1) Wykonawca oświadcza, że numer rachunku bankowego wskazany na fakturach wystawianych w związku z realizacją niniejszej umowy jest numerem rachunku rozliczeniowego, o którym mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. – Prawo bankowe lub w SKOK i jest właściwy dla dokonania rozliczeń na zasadach podzielonej płatności (split payment), zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (t. j. Dz. U. z 2018 r. poz. 2174 ze zm.).

2) Zamawiający oświadcza, że zapłata wynagrodzenia wskazanego w niniejszej umowy następować będzie z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności, o którym mowa      w art. 108a ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług. W ww. przypadku Strony uznają, iż roszczenie o zapłatę zostało zaspokojone.

3) W przypadku braku możliwości zastosowania zapłaty w sposób określony w pkt. 2,                     w szczególności zwrotu przez bank/SKOK kwoty objętej przelewem z zastosowanym „komunikatem przelewu” Wykonawca nie ma prawa do naliczania odsetek za nieterminową zapłatę do momentu zawiadomienia Zamawiającego o możliwości dokonania zapłaty z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności. Wykonawca zobowiązany jest zawiadomić Zamawiającego niezwłocznie o wystąpieniu możliwości wskazanej wyżej.

§ 5
Informacje wrażliwe i ochrona danych osobowych

1. Wszystkie informacje i dokumenty uzyskane przez Wykonawcę w związku z wykonywaniem Umowy będą traktowane jako wrażliwe. Wykonawcę zobowiązuje się do zachowania ich w tajemnicy bez ograniczenia w czasie. Wykonawca jest zobowiązany do kontroli przestrzegania zobowiązania do zachowania w tajemnicy tych informacji przez wszystkie osoby zatrudnione przez Wykonawcę.

2. Do informacji wrażliwych w rozumieniu niniejszej Umowy nie zalicza się:

1) informacji powszechnie dostępnych i informacji publicznych;

2)   informacji opracowanych przez lub będących w posiadaniu Wykonawcy przed zawarciem niniejszej Umowy, o ile na mocy wcześniejszych porozumień lub umów zawartych przez Wykonawcę nie zostały one określone jako zastrzeżone lub poufne bądź tajne lub ściśle tajne;

3) informacji uzyskanych przez Wykonawcę w związku z pracami realizowanymi dla innych klientów, o ile na mocy wcześniejszych porozumień lub umów zawartych przez Wykonawcę nie zostały określone jako poufne bądź zastrzeżone, tajne lub ściśle tajne.

3. Zastrzeżenie tajemnicy, o której mowa w ust. 1 nie dotyczy informacji, których ujawnienie jest wymagane przepisami obowiązującego prawa, w tym między innymi orzeczeniami sądu lub organu władzy publicznej.

4. Wykonawca zapewni bezpieczne przechowywanie kopii wszystkich materiałów i dokumentów oraz przekazanie ich oryginałów Zamawiającemu niezwłocznie po zakończeniu trwania Umowy.

5. Informacje niestanowiące informacji wrażliwych w rozumieniu niniejszej Umowy mogą być ujawniane publicznie jedynie za wyrażoną wprost zgodą Zamawiającego i w sposób określony przez Zamawiającego.
6. Zamawiający informuje, że podane dane osobowe będą przetwarzane wyłącznie 
w celu podjęcia niezbędnych działań związanych z wykonywaniem niniejszej umowy zgodnie z ustawą o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r. (Dz. U. z 2018 r. poz. 1000) oraz rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych). Odbiorcy przysługuje prawo wglądu do danych i ich poprawiania.

7. Administratorem danych osobowych podlegających ochronie w myśl Ustawy 
o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r. (Dz. U. z 2018 r. poz. 1000) jest Burmistrz Miasta i Gminy Syców, ul. Mickiewicza 1, 56-500 Syców.

8. Klauzula informacyjna stanowi załącznik nr 6 do umowy.

§ 6
Termin wykonania

1. Wykonawca zobowiązany jest do wykonania przedmiotu umowy do dnia 31.12.2021 roku, nie później niż w terminach przedstawionych w szczegółowym harmonogramie rzeczowo-finansowym projektu. 
2. Za termin zakończenia realizacji przedmiotu umowy uważa się datę zgłoszenia przez Wykonawcę prac do odbioru końcowego.

§ 7
Odbiory

1. Odbiory prac następowały będą po zakończeniu etapów i zadań określonych przez Wykonawcę w harmonogramie rzeczowo-finansowym projektu.
2. Wykonawca zobowiązany jest do zgłoszenia danego etapu do odbioru i wyznaczenia Zamawiającemu terminu odbioru, przy czym termin ten nie może przypadać wcześniej niż na 5 dni roboczych od dnia doręczenia przez Wykonawcę zawiadomienia o gotowości do odbioru. Zasada wskazana w zdaniu poprzedzającym dotyczy również odbioru końcowego.  

3. Protokoły odbioru zawierać będą w szczególności: miejsce i datę sporządzenia protokołu, wykaz przeprowadzonych prac oraz podpisy członków Komisji odbiorowej.

4. Zamawiający odmówi odebrania przedmiotu umowy, jeżeli przedmiot umowy zawierał będzie wady uniemożliwiające korzystanie z przedmiotu umowy.
5. W przypadku nieodebrania przez Zamawiającego wykonanych prac, Wykonawca zobowiązany będzie do usunięcia wskazanych nieprawidłowości w terminie 7 dni od daty otrzymania informacji o nieodebraniu prac ze względu na nieprawidłowości.
6. W przypadku nieprzystąpienia przez Zamawiającego do odbioru w terminach, o których mowa w niniejszym § 5 odbiór uważa się za dokonany.

§ 8
Warunki licencji
1. Wykonawca udziela Zamawiającemu bezterminowej, niewyłącznej licencji na korzystanie z oprogramowania. 

2. Licencja, o której mowa powyżej, pozwala na korzystanie z oprogramowania, na dowolnej liczbie stanowisk komputerowych użytkowanych przez Zamawiającego i pozwala na wykorzystywanie oprogramowania do zadań realizowanych przez Zamawiającego                    z wyłączeniem możliwości korzystania z oprogramowania przez inne podmioty, w tym również podmioty podległe.
3. Wykonawca oświadcza, że przysługują mu wyłączne autorskie prawa majątkowe do oprogramowania, o którym mowa w Umowie.

4. Wykonawca zapewnia, że oprogramowanie nie jest obciążone żadnymi prawami ani roszczeniami osób trzecich, a w szczególności że zawarcie i wykonanie przez Wykonawcę zapisów Umowy nie wymaga żadnych zezwoleń osób trzecich.

5. Zamawiający nie jest uprawniony, bez uzyskania uprzedniego, pisemnego upoważnienia Wykonawcy, do:

a. Trwałego lub czasowego zwielokrotniania kopii instalacyjnych oprogramowania, w całości lub w części.

b. Tłumaczenia, przystosowywania, zmiany układu lub dokonywania w oprogramowaniu jakichkolwiek innych zmian, także w celu usunięcia błędów.
6. Stosownie do zapisów art. 75, ust. 2 i 3 Ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1231, z 2020 r. poz. 288), nie wymaga zezwolenia Wykonawcy:

a. Sporządzanie przez Zamawiającego kopii zapasowych, jeśli jest to niezbędne do korzystania z oprogramowania, z zastrzeżeniem, że kopie te nie mogą być używane równocześnie z oprogramowaniem.

b. Zwielokrotnianie kodu lub tłumaczenie jego formy, jeżeli jest to niezbędne do uzyskania informacji koniecznych do osiągnięcia współdziałania oprogramowania z innym oprogramowaniem komputerowym, pod warunkiem, że zostaną spełnione łącznie przesłanki określone poniżej:

c. czynności te dokonywane będą przez Zamawiającego lub przez osobę działającą w jego imieniu i na jego rzecz,

d. informacje niezbędne do osiągnięcia współdziałania nie były uprzednio łatwo dostępne dla Zamawiającego, a w szczególności Wykonawca nie przekazał ich w odpowiednim terminie, mimo pisemnego zwrócenia się przez Zamawiającego o udostępnienie tych danych,

e. czynności te odnoszą się wyłącznie do tej części oprogramowania, która jest niezbędna do osiągnięcia współdziałania.

7. Informacje konieczne do osiągnięcia współdziałania oprogramowania wymienionego w niniejszej Umowie z innym oprogramowaniem komputerowym nie mogą być: wykorzystane do innych celów niż osiągnięcie współdziałania, przekazane innym osobom, chyba, że jest to niezbędne do osiągnięcia współdziałania, ani wykorzystane do rozwijania, wytwarzania lub wprowadzania do obrotu oprogramowania o istotnie podobnej formie wyrażenia albo do innych czynności naruszających prawa autorskie Wykonawcy.

8. Zamawiający nie jest uprawniony do udzielania sublicencji osobom trzecim.

§ 9
Wdrożenie oprogramowania
1. Wdrożenie zostanie przeprowadzone zgodnie z terminami zawartymi w harmonogramie rzeczowo-finansowym.
2. Każdy z etapów wdrożenia zostanie szczegółowo opisany przez Wykonawcę w harmonogramie rzeczowo-finansowym projektu.

3. W ramach wdrożenia Zamawiający przy konsultacjach z Wykonawcą:

a. Dokona uporządkowania i usystematyzowania danych,

b. Przeprowadzi aktualizację słowników systemowych,

c. Wprowadzi Saldo Otwarcia na kontach syntetycznych i prowadzonych do nich kontach analitycznych,

d. Przeprowadzi import Salda Otwarcia dla kont szczegółowych z poprzedniego systemu informatycznego,

e. Sprawdzi czy stan kont po wprowadzeniu Salda Otwarcia zgadza się z poprzednim systemem informatycznym,

f. Przeprowadzi próbne księgowania dokumentów oraz wyciągów bankowych,

g. Wygeneruje próbne raporty,

h. Sprawdzi, czy stan kont jest poprawny.

§ 10
Obowiązki gwarancyjne i inne w ramach licencji 
 1.W ramach licencji, Wykonawca  zobowiązuje się do: 
a. dostosowywania oprogramowania do zmian przepisów prawnych związanych bezpośrednio z jego funkcjonowaniem.
b. przekazywania Zamawiającemu nowych wersji oprogramowania, będących wynikiem prac rozwojowych prowadzonych przez Wykonawcę.
c. obsługi gwarancyjnej oprogramowania, obejmującej:

i. świadczenie pomocy telefonicznej w zakresie użytkowania oprogramowania przez wyspecjalizowany dział Wykonawcy, w dni robocze, w godzinach 8:00 – 16:00.
ii. świadczenie pomocy zdalnej w zakresie użytkowania oprogramowania.
iii. usuwanie błędów działania oprogramowania zgłoszonych przez Zamawiającego, odpowiednio:
1. w ciągu 2 dni roboczych od chwili  potwierdzenia odebrania zgłoszenia, w przypadku błędów krytycznych, uniemożliwiających pracę oprogramowania,
2. w ciągu 5 dni roboczych od chwili potwierdzenia odebrania zgłoszenia, w przypadku błędów poważnych,

3. w ciągu 30 dni roboczych od chwili potwierdzenia odebrania zgłoszenia, w przypadku błędów innych.

2. Obsłudze gwarancyjnej podlega ostatnia, obowiązująca i udostępniona Zamawiającemu przez Wykonawcę wersja oprogramowania.

3. Świadczenie pomocy w ramach obsługi gwarancyjnej, odbywać się będzie na podstawie zgłoszeń gwarancyjnych, które będą kierowane do wyspecjalizowanego działu Wykonawcy, wyłącznie przez osobę uprawnioną po stronie Zamawiającego. Zgłoszenia gwarancyjne w celu ich uznania powinny być szczegółowo udokumentowane. Konieczne jest podanie następujących danych: nazwa systemu, którego dotyczy zgłoszenie oraz jego wersja, szczegółowy opis zgłoszenia zawierający m.in.: wskazanie miejsca systemu, którego dotyczy zgłoszenie, opis wykonywanych w systemie czynności, treści wyświetlanych w systemie komunikatów, załączniki (np. zrzuty ekranowe), dane kontaktowe Zgłaszającego (w przypadku kontaktu telefonicznego lub e-mail). Możliwe są następujące sposoby przekazywania zgłoszeń gwarancyjnych:

a. Telefonicznie

b. E-mail

c. Portal HelpDesk - w indywidualnych przypadkach Wykonawca może udostępnić Zamawiającemu internetowy portal HelpDesk, który umożliwi rejestrację zgłoszeń gwarancyjnych, śledzenie postępów prac nad zgłoszeniem oraz przesyłanie wszelkich informacji bez konieczności kontaktu e-mail lub telefonicznie.

4. Obsługa gwarancyjna, o której mowa w ust. 1 pkt c nie obejmuje:
a. usuwania błędów powstałych w wyniku niewłaściwej eksploatacji oprogramowania przez Zamawiającego.
b. dokonywania modyfikacji oprogramowania na życzenie Zamawiającego, jeśli modyfikacje takie nie są związane ze zmianami w przepisach prawa związanych bezpośrednio z jego funkcjonowaniem.

5. W przypadku zaistnienia okoliczności wymagających dokonania czynności obsługi gwarancyjnej na bazach lub plikach, w tym poprzez dostęp zdalny, Wykonawca gwarantuje że, osoby dokonujące czynności gwarancyjnych objęte będą imiennym upoważnieniem Wykonawcy do dokonywania czynności, których treść mogłaby polegać na przetwarzaniu danych osobowych zgodnie treścią ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781).
6. Wykonawca gwarantuje, że wszystkie wykonywane przez niego czynności w zakresie przetwarzania powierzonych danych osobowych będą zgodne z treścią ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781). Do czynności, o których mowa w niniejszym ustępie, wykonywanych po 25 maja 2018 r. zastosowanie mają przepisy zawarte Rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego Rady (UE) z dnia 29 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.
§ 11
Szczegółowe obowiązki Stron
1. Obowiązki Wykonawcy:

a. Wykonawca zapewni wykonanie przedmiotu umowy z należytą starannością, zgodnie z obowiązującymi przepisami, standardami, etyką zawodową oraz postanowieniami umowy i harmonogramu projektu.
b. Wykonawca rozpocznie realizację przedmiotu umowy (niezależnie od miejsca rozpoczęcia) nie później niż w ciągu 14 dni od daty zawarcia umowy.
2. Obowiązki Zamawiającego:

a. Zamawiający zapewni Wykonawcy na czas wdrożenia stały dostęp zdalny do środowiska testowego i produkcyjnego przez 24h na dobę oraz 7 dni w tygodniu. Dostęp zdalny będzie się odbywał przez wirtualną sieć prywatną – VPN, połączenie pulpitu zdalnego – RDP oraz Team Viewer, 
b. Zamawiający wyznaczy osobę odpowiedzialną za zapewnienie Wykonawcy stałego dostępu zdalnego, o którym mowa powyżej, do której Wykonawca będzie zgłaszał wszystkie problemy i przerwy w dostępie zdalnym do środowiska Zamawiającego,

c. Zamawiający wyznaczy osoby odpowiedzialne za współpracę z Wykonawcą oraz podejmowanie wiążących dla Zamawiającego ustaleń i decyzji,
d. Zamawiający umożliwi Wykonawcy przeprowadzenie konsultacji w siedzibie Zamawiającego,

e. Zamawiający wyznaczy po jednej osobie z pracowników odpowiedzialnych odpowiednio za moduł podatkowy i moduł księgowy, w zakresie udzielania wyjaśnień dotyczących danych podatkowych oraz księgowych,

f. Zamawiający przekaże adresy poczty elektronicznej wyznaczonych pracowników Zamawiającego, odpowiedzialnych odpowiednio za podatki i księgowość,

§ 12

Rękojmia za wady

1. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji przedmiotu Umowy z należytą̨ starannością̨, zgodnie z obowiązującymi przepisami oraz posiadaną wiedzą i doświadczeniem, zachowując najwyższy profesjonalny poziom zgodnie z celem wykonania i przeznaczeniem przedmiotu Umowy. 

2. Wykonawca jest odpowiedzialny wobec Zamawiającego za wady przedmiotu Umowy polegające na niezgodności dostarczonego oprogramowania z kryteriami wskazanymi w Załączniku nr 1, przez okres ….  miesięcy od dnia podpisania Protokołu Odbioru Przedmiotu Zamówienia. 

3. W okresie rękojmi Zamawiający może zadać́ usunięcia wady, wyznaczając w tym celu Wykonawcy odpowiedni termin, albo zadać́ obniżenia wynagrodzenia. 

4. W przypadku wyznaczenia Wykonawcy terminu do usunięcia wady w przedmiocie Umowy, nie krótszego niż̇ 7 dni i bezskutecznego upływu tego terminu, Zamawiający uprawniony jest do odstąpienia od Umowy w części obarczonej wadą. 

5. Usuwanie wad w ramach gwarancji i rękojmi za wady odbywa się̨ na wyłączny koszt i ryzyko Wykonawcy. 
§ 13
Warunki dodatkowe

1. Zamawiający dostarczy Wykonawcy wszelkie znajdujące się w jego posiadaniu informacje i/lub dokumenty, które będą niezbędne dla wykonania przedmiotu umowy. Wykonawca zobowiązuje się do zwrócenia Zamawiającemu przekazanych dokumentów na każde wezwanie.

2. Na każde żądanie Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany będzie do udostępnienia lub wydania wszelkich dokumentów związanych z wykonywaniem niniejszej umowy. W tym celu Wykonawca zezwala osobie upoważnionej przez Zamawiającego na skontrolowanie lub zbadanie dokumentacji dotyczącej wykonywania przedmiotu umowy jak i zakresu wykonanych prac oraz sporządzenie z niej kopii zarówno podczas wykonywania umowy jak i po jej wykonaniu.

3. Wszelkie dokumenty i informacje otrzymane przez Wykonawcę w związku z wykonywaniem przedmiotu umowy nie będą, za wyjątkiem przypadków, gdy będzie to konieczne w celu wykonania umowy, publikowane lub ujawniane przez Wykonawcę bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego.

4. Wykonawca oraz jego personel zobowiązani są do zachowania tajemnicy zawodowej przez okres trwania umowy oraz po jej zakończeniu. Zarówno Wykonawca jak i zatrudniony lub zaangażowany przez Wykonawcę personel nie będą więc przekazywać ani rozpowszechniać osobom trzecim informacji uzyskanych w związku z wykonywaniem niniejszej umowy, chyba, że uzyskają na to uprzednią pisemną pod rygorem nieważności zgodę Zamawiającego.    

§ 14
Zmiana umowy

Możliwe zmiany w zawartej umowie oraz warunki takiej zmiany.

1. Wszelkie zmiany postanowień Umowy mogą nastąpić jedynie za zgodą obu Stron na piśmie, pod rygorem nieważności, z zastrzeżeniem art. 144 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (t.j.Dz. U. z 2019 r. poz.1843 ze zm.)w wyniku wystąpienia sytuacji niezależnych od Zamawiającego bądź Wykonawcy, na które Strony nie mogły mieć żadnego wpływu.  
2. Niedopuszczalna jest, pod rygorem nieważności, istotna zmiana postanowień Umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy z wyłączeniem zmian, dotyczących: 

2.1.
Zmiany terminu realizacji zadania: 

1) konieczność zlecenia zamówień dodatkowych, w trybie zgodnym z przepisami ustawy - Prawo zamówień publicznych; 
2) wydłużenia się procedury przetargowej;

3) zmiany przepisów powodujących konieczność innych rozwiązań niż zakładano w opisie przedmiotu zamówienia;

4) wydłużenia terminu realizacji prac  w przypadku wstrzymania przez Zamawiającego, bez winy Wykonawcy, wykonania prac projektowych  o okres nie dłuższy niż okres wstrzymania prac ; 

a) wydłużenie terminu wykonania zamówienia, jeżeli jego przedłużenie wynika z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego lub działania siły wyższej;

5) zmiany przepisów powodujących konieczność innych rozwiązań niż zakładano w opisie przedmiotu zamówienia, będące następstwem wpływu okoliczności związanych z wystąpieniem COVID-19;

6) zmiany związane z wejściem w życie nowych regulacji prawnych w związku z COVID-19.

2.2. Zmiana sposobu spełnienia świadczenia – zmiany technologiczne, w szczególności:

a. rezygnacja z wykonania części prac - zakres rzeczowy zamówienia określony umową może zostać ograniczony przez Zamawiającego, bez skutków finansowych i prawnych dla Zamawiającego, w przypadku, gdy wykonanie przedmiotu zamówienia w pełnym zakresie nie leży w interesie publicznym, czego nie można było wcześniej przewidzieć lub w przypadku zmniejszenia, ograniczenia lub nie udzielenia dofinansowania ze środków zewnętrznych. W takim wypadku nastąpi zmniejszenie wynagrodzenia i ustalenie jego nowej wartości,

b. zmiany będące następstwem wpływu okoliczności związanych z wystąpieniem COVID-19

c. zmiany związane z wejściem w życie nowych regulacji prawnych w związku z  COVID-19

2.3. Zmian osobowych:

1) zmiana podwykonawcy, przy pomocy, którego Wykonawca wykonuje przedmiot umowy; zmiana jest możliwa tylko w przypadku, gdy nowy podwykonawca posiada tożsamą wiedzę i doświadczenie zawodowe, potencjał techniczny oraz osoby zdolne do wykonania zamówienia a także jest w sytuacji ekonomiczniej i finansowej, jak dotychczasowy podwykonawca;

2)  rozszerzenie zakresu podwykonawstwa w porównaniu do wskazanego w ofercie Wykonawcy, o ile posłużenie się podwykonawcą doprowadzi do skrócenia terminu wykonania przedmiotu umowy, zmniejszenia należnego Wykonawcy wynagrodzenia lub zastosowania przy wykonaniu przedmiotu umowy bardziej zaawansowanych rozwiązań technologicznych w porównaniu do wskazanych w SIWZ. Zmiana ta nie może dotyczyć czynności, które zgodnie z SIWZ muszą być wykonane przez Wykonawcę osobiście;

2.4
Pozostałych zmian: 

1) w każdym przypadku, gdy zmiana jest korzystna dla Zamawiającego (np.: powoduje skrócenie terminu realizacji umowy, zmniejszenie wartości zamówienia);

2) w przypadku urzędowej zmiany wysokości stawki podatku VAT, dopuszcza się możliwość sporządzenia aneksu do umowy uwzględniającego zmianę wartości umownej z tego tytułu;  

3) obniżenie wynagrodzenia Wykonawcy, spowodowane rezygnacją przez Zamawiającego z realizacji części przedmiotu umowy. W takim przypadku wynagrodzenie przysługujące wykonawcy zostanie pomniejszone, przy czym Zamawiający zapłaci za wszystkie spełnione świadczenia i udokumentowane koszty, które Wykonawca poniósł w związku z wynikającymi z umowy planowanymi świadczeniami., 

4) inna niż wymienione „siła wyższa” (zdarzenie zewnętrzne, niemożliwe do przewidzenia i do zapobieżenia) uniemożliwiające wykonanie przedmiotu umowy zgodnie z opisem w SIWZ

5) zmiany przepisów powodujących konieczność innych rozwiązań niż zakładano w opisie przedmiotu zamówienia.

6) zmiany związane z wejściem w życie nowych regulacji prawnych w związku z  COVID-19

2.5. Zmiany wysokości wynagrodzenia należnego wykonawcy, w przypadku zmiany:  

a. stawki podatku od towarów i usług,

b. wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawi przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,

c. zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne,

d. zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa  w  ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych

       - jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez wykonawcę,

2.5.1. Zmiany będące następstwem wpływu okoliczności związanych z wystąpieniem COVID-19

2.6.Nie stanowi zmiany umowy w rozumieniu art. 144 ustawy Prawo zamówień publicznych.

1) zmiana danych związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną umowy (np. zmiana nr rachunku bankowego, zmiana dokumentów potwierdzających uregulowanie płatności wobec podwykonawców);

2) zmiany danych teleadresowych, zmiany osób wskazanych do kontaktów miedzy Stronami;

3) udzielenie zamówień dodatkowych/uzupełniających określonych w przepisach o zamówieniach publicznych.

2.7. W przypadku dokonania zmian Umowy, o których mowa w pkt 2.1 postanowienia Umowy w szczególności dotyczące kar umownych będą miały zastosowanie do nowych terminów.

2.8. Dopuszczalne są wszelkie zmiany nieistotne rozumiane w ten sposób, że wiedza o ich wprowadzeniu na etapie postępowania o zamówienie nie wpłynęłaby na krąg podmiotów ubiegających się o zamówienie ani na wynik postępowania o udzielenie zamówienia publicznego

3. O zmianach teleadresowych i innych zmianach nie istotnych dla wykonania Przedmiotu umowy - Wykonawca powiadomi pisemnie Zamawiającego, ww. zmiany nie wymagają sporządzenia Aneksu do Umowy.

 § 15

Zatrudnienie na umowę o pracę
1. Zamawiający na podstawie art. 29 ust. 3a ustawy Pzp wymaga, aby przy  realizacji zamówienia Wykonawca z którym Zamawiający podpisze umowę, do jej wykonania zatrudniał  we własnym przedsiębiorstwie lub podwykonawcy, osobę wykonująca czynności bezpośrednio związane z czynnościami wdrożeniowymi czynności związane z migracją danych ewidencyjnych, sprawowanie opieki technicznej ( jeśli dotyczy) i przeprowadzeniem szkoleń pracowników Zamawiającego
Zatrudnienie na umowę o pracę  nie dotyczy wykonawcy, który prowadząc jednoosobowa działalność gospodarczą sam będzie pełnił tę funkcję.

Zatrudnienie na podstawie umowy o pracę w/w osoby powinno trwać nieprzerwanie przez cały okres trwania umowy.

2. Dla udokumentowania tego faktu Wykonawca, przedstawi zamawiającemu, w terminie 14 dni od daty podpisania umowy wykaz osób zatrudnionych przy realizacji  zamówienia na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem czynności jakie będą oni wykonywać – w sposób określony w art. .22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974r. – Kodeks pracy.

3.   Wykonawca zobowiązany jest zgłaszać zmiany  osób, o których mowa w ust. 1, najpóźniej do 14 dni od zmiany.

4. Obowiązek, o którym mowa w ust.  1 i 2 dotyczy także podwykonawcy realizującego  przedmiotowe zamówienie.
5. Zamawiający w ramach uprawnień w zakresie kontroli spełnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę wymagań, o których mowa w art. 29 ust 3a ustawy PZP ma prawo żądać w szczególności  

a) oświadczenie wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności, które dotyczy wezwanie zamawiającego. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu wykonawcy lub podwykonawcy;, 

b) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub podwykonawcę kopię umów/umowy o pracę wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności, których dotyczy ww. oświadczenie wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony). Kopia umów/umowy powinna zostać zanimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych; Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania;
c)  zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez wykonawcę lub podwykonawcę składek na ubezpieczenie społeczne i zwrotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy. Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji.

d) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub podwykonawcę kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń , zanimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych.  Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji.

6.W trakcie realizacji umowy na wezwanie Zamawiającego, wykonawca będzie zobligowany przedstawić zaktualizowany wykaz osób zatrudnionych na umowę o pracę przy realizacji zamówienia. 

§ 16
Umowne prawo odstąpienia od umowy

1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy:

a. jeżeli Wykonawca nie wywiązuje się z obowiązków, o których mowa w § 11 ust. 1,

b. jeżeli ogłoszono likwidację lub złożono wniosek o upadłość Wykonawcy,

c. jeżeli Wykonawca nie rozpoczął wykonywania przedmiotu umowy w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy, 

d. jeżeli Wykonawca przerwał z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy realizację przedmiotu umowy i przerwa ta trwa dłużej niż 14 dni.

2. Wykonawcy przysługuje prawo odstąpienia od umowy, jeżeli Zamawiający:

a. nie wywiązuje się z obowiązków, o których mowa w § 11ust. 2

b. nie wywiązuje się z obowiązku zapłaty faktur - w terminie 14 dni od dnia upływu terminu zapłaty, określonego w niniejszej umowie,

c. odmawia bez wskazania uzasadnionej przyczyny odbioru prac lub podpisania protokołu odbioru - w terminie 7 dni od dnia upływu terminu na dokonanie przez Zamawiającego odbioru prac lub od dnia nieuzasadnionej odmowy Zamawiającego podpisania protokołu odbioru prac.

3. Odstąpienie od umowy, o którym mowa w  ust. 1 i 2 powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego oświadczenia i powinno zawierać uzasadnienie. 

4. W przypadku odstąpienia od umowy przez Wykonawcę lub Zamawiającego, strony obciążają następujące obowiązki:

a. Wykonawca zabezpieczy przerwane prace w zakresie obustronnie uzgodnionym na koszt tej strony, z której to winy nastąpiło odstąpienie od umowy,

b. Wykonawca wezwie do dokonania przez Zamawiającego odbioru prac przerwanych, jeżeli odstąpienie od umowy nastąpiło z przyczyn, za które Wykonawca nie odpowiada,

c. w terminie 10 dni od daty zgłoszenia, o którym mowa w pkt b) Wykonawca przy udziale Zamawiającego sporządzi szczegółowy protokół inwentaryzacji prac w toku wraz z zestawieniem wartości wykonanych prac według stanu na dzień odstąpienia; protokół inwentaryzacji prac w toku stanowić będzie postawę do wystawienia faktury przez Wykonawcę,

d. Zamawiający w razie odstąpienia od umowy z przyczyn za które Wykonawca nie odpowiada, obowiązany jest do dokonania odbioru prac przerwanych oraz zapłaty wynagrodzenia za prace, które zostały wykonane do dnia odstąpienia.
§ 17
Kary umowne 
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne za:

a) odstąpienie przez Zamawiającego od umowy z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca – w wysokości 1 % wartości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 3 ust. 1,
b) każdy przypadek naruszenia zapisów, określonych w § 10 ust. 1 lit. c, w wysokości 200,00 zł brutto za każdy dzień zwłoki,
c) za opóźnienie w wykonaniu przedmiotu umowy, który to został określony w § 6 – w wysokości 0,1 % wynagrodzenia brutto Wykonawcy określonego w § 3 ust. 1 niniejszej umowy, za każdy dzień zwłoki,  liczony od następnego dnia od upływu terminu przewidzianego na zakończenie przedmiotu umowy,
d) za opóźnienie w usuwania wad, w sposób określony w § 12 – w wysokości 200,00 zł brutto, liczone od następnego dnia od upływu terminu wyznaczonego do dokonania naprawy.
2.Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 1 000,00 zł. brutto (słownie złotych: jeden tysiąc) za każdy przypadek:

1) Nieprzedłożenia Zamawiającemu do zatwierdzenia projektu umowy o podwykonawstwo lub dalsze podwykonawstwo, a także projektu jej zmiany; 

2) za każda osobę, o której mowa w § 15 ust.1 , nie zatrudnioną na umowę o pracę
3) za zwłokę w przedłożeniu wykazu osób, o którym mowa w § 15 ust. 3 , w wysokości 500,00 zł brutto za każdy dzień zwłoki.
3.Zamawiający zapłaci Wykonawcy kary umowne za odstąpienie od umowy z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego w wysokości 5% wynagrodzenia brutto, określonego w § 3 ust.1 

4.Strony zastrzegają sobie prawo do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych, o ile wartość faktycznie poniesionych szkód przekracza wysokość zastrzeżonych kar umownych. 

5.Wykonawca nie może zbywać ani przenosić na rzecz osób trzecich praw i wierzytelności powstałych w związku z realizacją niniejszej umowy.   

§ 18
Osoby do kontaktów

1. Strony zobowiązują się do wzajemnej współpracy, w szczególności Wykonawca zobowiązuje się do informowania Zamawiającego o przebiegu wykonania przedmiotu umowy, przy czym o zaistniałych w tym zakresie trudnościach i przeszkodach Wykonawca będzie niezwłocznie informował Zamawiającego pisemnie (w tym za pośrednictwem poczty elektronicznej), a w nagłym przypadku telefonicznie.

2. Strony zobowiązują się współdziałać w zakresie rozwiązywania wszelkich sytuacji spornych w okresie wykonywania przedmiotu umowy.

3. Osoby do kontaktu i koordynacji w zakresie realizacji umowy: 

1) ze strony Zamawiającego: 

 - w zakresie formalno-prawnym -Piotr Kwaśny

- w zakresie systemu podatkowego – Anna Laskowska, 
- w zakresie systemu księgowego - Agnieszka Gadomska

- w zakresie  obsługi informatycznej- Wojciech Urbański
2) ze strony Wykonawcy:

4. Stronom przysługuje możliwość zmiany osób, o których mowa w ust. 3.

5. Zmiany osób, o których mowa w ust. 3  dokonuje się poprzez pisemne powiadomienie drugiej Strony wraz z podaniem imienia i nazwiska, numeru telefonu oraz adresu poczty elektronicznej osoby zmieniającej jedną z osób, o których mowa w ust. 3.

6. Zmiana osób, o których mowa w ust. 3  nie wymaga zawarcia aneksu do niniejszej umowy.

7. Każda ze Stron jest zobowiązana zawiadomić drugą Stronę o zmianie wszelkich danych, które uniemożliwią należytą współpracę pomiędzy Stronami. W szczególności dotyczy to zmiany adresów, numerów telefonów, adresów poczty elektronicznej. Zmiana danych kontaktowych nie wymaga zawarcia aneksu do niniejszej umowy, a jedynie pisemnego powiadomienia drugiej Strony o ich dokonaniu. Zmiana powyższych danych, w przypadku braku niezwłocznego powiadomienia, nie może wywołać negatywnych skutków dla drugiej Strony, w szczególności korespondencja wysłana na dotychczasowy adres będzie uważana za skutecznie doręczoną.
§ 19
Postanowienia końcowe

1. Właściwym do  rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy jest sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego.
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie przepisy ustawy, Kodeksu cywilnego oraz ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz inne powszechnie obowiązujące mające związek z przedmiotem umowy. 

3. Umowę niniejszą sporządzono w czterech  jednobrzmiących egzemplarzach –  trzy egzemplarze dla Zamawiającego, jeden dla Wykonawcy.

……………………………………..



                                       …………………………………..
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                                                                            Wykonawca
Załączniki:

· Załącznik nr 1 – Opis Przedmiotu Zamówienia

· Załącznik nr 2 - Oferta Wykonawcy
· Załącznik nr 3 – Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
· Załącznik nr 4 – Wzór protokół odbioru częściowego/końcowego
· Załącznik nr 5 – Klauzula informacyjna
Załącznik nr 3 do Umowy 

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

Załącznik nr 4  do Umowy 
Wzór protokół odbioru częściowego/końcowego

PROTOKÓŁ odbioru częściowego/końcowego


	Miejsce i data protokołu:
	

	………………, .. ………………. ……….. roku


	Realizacja odbioru w ramach umowy:
	

	………………………………………………………………………….




	Przedmiot odbioru:
	

	………………………………………………………………………….



	Dane Zamawiającego:
	Dane Wykonawcy:

	…………………………………….

…………………………………….

…………………………………….
	…………………………………….

…………………………………….

…………………………………….

	Dane osoby reprezentującej Zamawiającego:
	Dane osoby reprezentującej Wykonawcę:

	
	

	
	

	
	


	Uwagi
	

	


	Podpis osoby reprezentującej Zamawiającego
	Podpis osoby reprezentującej Wykonawcę

	……………………………………………………………


	……………………………………………………………




Załącznik nr 5 do Umowy 
KLAUZULA INFORMACYJNA

(klauzula dotycząca realizacji umów cywilno - prawnych)

Na podstawie art. 13 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), przekazujemy Pani/Panu poniższe informacje związane z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych.

	Administrator Danych 
	Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest:



	Dane kontaktowe
	Z AD można się skontaktować:

· poprzez adres e-mail: 
· telefonicznie pod numerem: 

	Dane Kontaktowe IOD
	mgr inż. Sebastian Kopacki – iodo@syców.pl

	Cele przetwarzania oraz podstawa prawna 

przetwarzania
	Pani/Pana dane osobowe będą: 

a. Dane osobowe w zakresie imienia, nazwiska, adresu e-mail, numeru telefonu, adresu do korespondencji przetwarzane są w celu przygotowania i wykonania umowy przez okres zamówionych usług a podstawą ich przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. b) RODO;

b. Dane osobowe zawarte w dokumentacji rachunkowej, księgowej i podatkowej administratora oraz w systemach i dokumentach bankowych - w celu realizacji obowiązku wynikającego z przepisów prawa, w szczególności ustawy o rachunkowości oraz Ordynacji podatkowej, ustawy o podatku dochodowym od osób prawnych i ustawy o podatku od towarów i usług (art. 6 ust. 1 lit. c RODO) - przez 5 lat od końca danego roku rozliczeniowego.

	Okres, przez który będą przetwarzane
	Pani/Pana dane osobowe będą: 

a. przetwarzane w celu przygotowania i wykonania umowy przez okres niezbędny do dokonania czynności związanych z przygotowaniem umowy oraz w okresie jej trwania;

b. przez okres archiwizacji wymagany w przepisach powszechnie obowiązującego prawa;

c. przetwarzane w celu ustalenia lub dochodzenia roszczeń lub obronie przed roszczeniami przez okres dozwolony w przepisach powszechnie obowiązującego prawa dotyczącego przedawnienia roszczeń.

	Odbiorcy danych
	Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogą być:

a. podmioty, którym AD udostępnia dane osobowe na podstawie przepisów prawa powszechnie obowiązującego;
b. podmioty którym AD powierza dane osobowe na podstawie umów powierzenia danych osobowych (np. usługi księgowe, usługi prawne, obsługa IT firmy).

	Prawa osoby, której dane dotyczą
	Każda osoba, której dane dotyczą, ma prawo:

a. dostępu - uzyskania od administratora potwierdzenia, czy przetwarzane są jej dane osobowe. Jeżeli dane o osobie są przetwarzane, jest ona uprawniona do uzyskania dostępu do nich oraz uzyskania następujących informacji: o celach przetwarzania, kategoriach danych osobowych, informacji o odbiorcach lub kategoriach odbiorców, którym dane zostały lub zostaną ujawnione, o okresie przechowywania danych lub o kryteriach ich ustalania, o prawie do sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych przysługujących osobie, której dane dotyczą, oraz do wniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania (art. 15 RODO);

b. do otrzymania kopii danych - uzyskania kopii danych podlegających przetwarzaniu, przy czym pierwsza kopia jest bezpłatna, a za kolejne kopie administrator może nałożyć opłatę w rozsądnej wysokości, wynikającą z kosztów administracyjnych (art. 15 ust. 3 RODO);
c. do sprostowania - żądania sprostowania dotyczących jej danych osobowych, które są nieprawidłowe lub uzupełnienia niekompletnych danych (art. 16 RODO);
d. do usunięcia danych - żądania usunięcia jej danych osobowych, jeżeli administrator nie ma już podstawy prawnej do ich przetwarzania lub dane nie są już niezbędne do celów przetwarzania (art. 17 RODO);
e. do ograniczenia przetwarzania - żądania ograniczenia przetwarzania danych osobowych (art. 18 RODO), gdy:
· osoba, której dane dotyczą, kwestionuje prawidłowość danych osobowych - na okres pozwalający administratorowi sprawdzić prawidłowość tych danych,

· przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoba, której dane dotyczą, sprzeciwia się ich usunięciu, żądając ograniczenia ich wykorzystywania,

· administrator nie potrzebuje już tych danych, ale są one potrzebne osobie, której dane dotyczą, do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń,

· osoba, której dane dotyczą, wniosła sprzeciw wobec przetwarzania - do czasu stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie administratora są nadrzędne wobec podstaw sprzeciwu osoby, której dane dotyczą;

f. do przenoszenia danych - otrzymania w ustrukturyzowanym, powszechnie używanym formacie nadającym się do odczytu maszynowego danych osobowych jej dotyczących, które dostarczyła administratorowi, oraz żądania przesłania tych danych innemu administratorowi, jeżeli dane są przetwarzane na podstawie zgody osoby, której dane dotyczą, lub umowy z nią zawartej oraz jeżeli dane są przetwarzane 
w sposób zautomatyzowany (art. 20 RODO);

g. do sprzeciwu - wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jej danych osobowych w prawnie uzasadnionych celach administratora, 
z przyczyn związanych z jej szczególną sytuacją, w tym wobec profilowania. Wówczas administrator dokonuje oceny istnienia ważnych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzędnych wobec interesów, praw i wolności osób, których dane dotyczą, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń. Jeżeli zgodnie z oceną interesy osoby, której dane dotyczą, będą ważniejsze od interesów administratora, administrator będzie zobowiązany zaprzestać przetwarzania danych w tych celach (art. 21 RODO).
Aby skorzystać z wyżej wymienionych praw, osoba, której dane dotyczą, powinna skontaktować się, wykorzystując podane dane kontaktowe, 
z AD i poinformować go, z którego prawa i w jakim zakresie chce skorzystać.

	Dodatkowe informacje
	Podanie Pani/Pana danych osobowych jest warunkiem koniecznym zawarcia i realizacji umowy, zgodnie z przepisami powszechnie obowiązującego prawa. Konsekwencją niepodania danych osobowych jest brak możliwości zawarcia i wykonywania umowy. Pani/Pana dane osobowe nie będą podlegały profilowaniu. Pani / Pana dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego ani organizacji międzynarodowych, w rozumieniu RODO. Więcej informacji na temat ochrony danych osobowych mogą Państwo znaleźć na stronie Urzędu.
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