                                    SPRAWOZDANIE   Z   DZIAŁALNOŚCI

        MIEJSKO - GMINNEGO OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ  W SYCOWIE

                                                        ZA  ROK   2010
        W  2010 roku Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej realizował

       zadania wynikające z pięciu  ustaw:

                            - Ustawy o pomocy społecznej

                            - Ustawy o dodatkach mieszkaniowych

                            - Ustawy o świadczeniach rodzinnych

                            - Ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów
                            - Ustawy o ustanowieniu Wieloletniego Programu

                             „Pomoc Państwa w zakresie dożywiania”

        POMOC SPOŁECZNA
        ZASIŁKI  STAŁE:
                                                  W 2010 roku zasiłki stałe otrzymało 27 osób, które ze względu na wiek lub niepełnosprawność nie mogą podjąć pracy, a nie nabyły   prawa do emerytury  czy renty.

19 osób to osoby samotnie gospodarujące, a 8 to osoby pozostające w rodzinie.
Na tę formę pomocy wydano   89.241,00zł. ze środków powierzonych przez Wojewodę.
Średnia wysokość zasiłku stałego w gospodarstwach jednoosobowych wyniosła 371zł. miesięcznie, a w rodzinach wieloosobowych 191,00zł. Ogółem średnia – 337,00zł.
Za 26 zasiłkobiorców, nie podlegających obowiązkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytułu, opłacono składki w łącznej wysokości 7.732,00zł

     ZASIŁKI OKRESOWE :
                                           Do zadań własnych realizowanych przez Gminę, a współfinansowanych z budżetu Wojewody,  należy przyznawanie i wypłacanie zasiłków okresowych.
W 2010 roku z tej formy pomocy skorzystały 124 osoby   i rodziny   na łączną kwotę 140.984 zł.
W porównaniu z rokiem 2009, liczba zasiłkobiorców zmalała  o 22 osoby i rodziny.
Średnia wysokość zasiłku wyniosła 241,00zł. miesięcznie.
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· 96  osób  i rodzin otrzymało tę pomoc ze względu na trudną sytuację materialną spowodowaną bezrobociem,
· 12 osób i  rodzin z powodu długotrwałej choroby,
·  3 z powodu niepełnosprawności.

· 13 rodzin z powodu bezradności w sprawach opiekuńczo – wychowawczych – w tym 9 rodzin wielodzietnych
 POMOC W ZAKRESIE DOŻYWIANIA :
                                                                     Na mocy podpisanego porozumienia pomiędzy Burmistrzem a Wojewodą Dolnośląskim, tutejszy Ośrodek otrzymał  85.000zł. na pokrycie kosztów dożywiania dzieci.

Na ten cel , ze  środków  Gminy, wydano 68.059 zł.
Łącznie koszt dożywiania wyniósł  153.059 zł.
Program „Pomoc Państwa w zakresie dożywiania” realizowany był głównie w postaci rzeczowej w formie posiłków.
Z tej formy pomocy skorzystało 273 dzieci ( ze 140 rodzin ) :

·    41 dzieci do lat 7 – w przedszkolach i klasach „O”

·  131 dzieci w szkołach podstawowych

·   85 dzieci w gimnazjum

·   16 dzieci ze szkół ponadgimnazjalnych 
   Dzieci te skorzystały z różnych form posiłków:
· 29 dzieci uczęszczających do przedszkola miało opłacone całodzienne wyżywienie

· 128 uczniom opłacono pełny obiad

· 97 uczniom jedno danie gorące

· 19 dzieci korzystało ze śniadań
Koszt w/w posiłków wyniósł 133.759zł.

Z „Programu dożywiania” opłacono 20 dzieciom wyżywienie na zimowisku zorganizowanym przez
Miejski Ośrodek Sportu i Rekreacji w Sycowie na kwotę 2.000 zł.
W okresie wakacji w ramach „Programu dożywiania” tutejszy Ośrodek wypłacił zasiłki celowe na żywność dla 161 dzieci z 61 rodzin.

Zasiłek ten wynosił 50 zł na dziecko, ogółem wypłacono 17.300zł.
Łącznie z pomocy w ramach” wieloletniego programu dożywiania” skorzystało 318 dzieci.
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ZASIŁKI CELOWE I W NATURZE:
                                          249 osób i rodzin otrzymało  zasiłki celowe na łączną kwotę 128.111  zł.

W rozbiciu przedstawia się to następująco:

·  96 rodzin otrzymało zasiłek na zakup żywności na kwotę 17.464 zł.

·  56 rodzin otrzymało zasiłki celowe na zakup odzieży i obuwia na kwotę 18.950zł.

·  123 osób i rodzin otrzymało zasiłki na zakup opału lub zakupiono i dowieziono węgiel.
       Ogółem  koszt tej pomocy wyniósł 54.126 zł.
·  48 osobom przyznano zasiłek na pokrycie kosztów leków i innych kosztów leczenia

       na kwotę 16.717 zł.

· 61 rodzinom przyznano zasiłki na opłacenie kosztów zużycia energii elektrycznej i gazu,

       na kwotę  13.561 zł.

·   9 rodzin otrzymało zasiłki na inne cele na kwotę 7.293zł. w tym:

              4 rodziny otrzymały zasiłki na częściowe pokrycie kosztów malowania mieszkania,
              1 rodzinie zapłacono za zakup i montaż termy elektrycznej
              1 matce samotnie wychowujacej 6 dzieci opłacono wymianę okien i podłogi
              1 osobie bezdomnej opłacono kilkudniowy pobyt w schronisku
WYPOCZYNEK  LETNI:
·  18 dzieciom z 12 rodzin opłacono pobyt na półkoloniach letnich organizowanych przez 

       Centrum Kultury w Sycowie, na kwotę 4.140 zł.
·  12 dzieci z rodzin najuboższych z terenów wiejskich pojechało na kolonie letnie do Pustkowa

       w Gminie Rewal    
·   25 dzieci z rodzin ubogich i zagrożonych alkoholizmem pojechało na kolonie letnie do Skorzęcina.  Kolonie zostały opłacone z Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych i Narkomanii

Ogółem z letniego wypoczynku skorzystało 55  dzieci; z rejonów wiejskich 23 dzieci.

31 dzieci nie wyraziło chęci udziału w zorganizowanym wypoczynku letnim, pomimo prowadzonej pracy socjalnej i proponowania zasiłków celowych na ewentualne wyposażenie dzieci w razie konieczności. I tak:
-  8 dzieci bało się być poza domem bez rodziców

-  5 dzieci miało zaplanowane wakacje u rodziny

-  4 dzieci nie chciało jechac na kolonie – „ bo jest nudno”

-  7 dzieci miało wygórowane oczekiwania dot. towarzystwa i miejsca położenia ośrodka 

    wypoczynkowego

-  3 dzieci odmówiło uczestnictwa bez podania powodu  - „ bo nie chcę „

-  1 dziecka nie puścili rodzice

-  1 dziewczynka przebywała w domu dziecka i nie chciała nigdzie wyjeżdżać

-  1 chłopiec nie pojechał z powodu ciężkiej choroby w rodzinie

-  1 dziewczynka oświadczyła, że będzie spędzać wakacje z chłopakiem
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USŁUGI OPIEKUŃCZE:

· 5 samotnym schorowanym, starszym osobom świadczono usługi opiekuńcze w miejscu ich zamieszkania
· 5 osób, które wymagają całodobowej opieki przebywało w domach pomocy społecznej.Odpłatność ponoszona przez Gminę wyniosła 65.483 zł.
           Ogółem w roku 2010r. różnymi formami pomocy objęto 316 rodzin : 133 na wsi i 183 w
            mieście.

Razem z pomocy społecznej skorzystało 1050 osób, co stanowi  niecałe 8% ogółu mieszkańców.

Liczba rodzin korzystających z pomocy społecznej zwiększyła się w stosunku do 2009 roku o 22 rodziny – 3 w mieście, 19 na wsi.
Łącznie na wszystkie formy pomocy społecznej wydano  588.750 zł.

POWODY PRZYZNANIA POMOCY:

                     W dalszym ciągu głównym powodem trudnej sytuacji życiowej, zmuszającym osoby i rodziny do korzystania ze świadczeń pomocy społecznej , było bezrobocie.
Z tego powodu z pomocy społecznej skorzystały 186 rodziny, co stanowi prawie 64% ogółu klientów.

                      Drugim powodem korzystania z pomocy społecznej była długotrwała choroba.
Z tego powodu z pomocy skorzystało 88 rodzin.

· 73 rodzin  skorzystało z powodu niepełnosprawności
· 61                  - „ -                        ochrony macierzyństwa, głównie w rodzinach wielodzietnych

· 61 rodzin z powodu bezradności w sprawach opiekuńczo – wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, głównie w rodzinach niepełnych
· 9 rodzin dotyczył problem alkoholowy

· 6 rodzin otrzymało pomoc z powodu występowania przemocy

· 2 samotne osoby otrzymały pomoc po opuszczeniu zakładu karnego
      WIEK  ŚWIADCZENIOBIORCÓW: 

Do lat 30  -                  64  rodziny  co stanowi 20% ogółu korzystających z pomocy

           31 - 40      -      84                                 27%

           41 – 50     -       74                                 23%

           51 – 60     -       76                                 24%

Powyżej     60     -       18                                  6%
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      Z pomocy społecznej skorzystało:

· 70 osób samotnie gospodarujących, w tym  24 na wsi

· 246 rodzin, w tym 112 na wsi

                    Rodzin wielodzietnych od 4 dzieci wzwyż było 21 , na wsi 15.

                    Rodzin niepełnych – 78, na wsi 35.

                    5 rodzin wielodzietnych jest jednocześnie rodzina niepełną, w tym 4 na wsi.

ŹRÓDŁO UTRZYMANIA RODZINY:
· 76 rodzin utrzymywało się ze stałej pracy zarobkowej

· 55 rodziny – z pracy dorywczej

· 39 rodzin – z emerytury

· 27 rodzin  - z zasiłku stałego wypłacanego przez tutejszy Ośrodek

· 4 rodziny – z gospodarstwa rolnego

· 9 rodzin  - nie posiadało żadnego dochodu

· 106 rodzin – z innego , niezarobkowego źródła dochodu, czyli : świadczeń rodzinnych, funduszu alimentacyjnego, zasiłków dla bezrobotnych.

W 2010 roku , zwłaszcza w IV kwartale, po pomoc po raz pierwszy, zwróciło się 30 rodzin.

49 rodzin korzysta z pomocy społecznej już w drugim pokoleniu.

Kierownik Ośrodka wydał 1372 decyzje administracyjne w tym 58 odmawiających przyznania świadczeń z powodu:

· 48 – przekroczenia kryterium dochodowego

·   3 – rezygnacji klientów z wykonywania prac społeczno-użytecznych

·   2 – niewykorzystania własnych możliwości w celu poprawy sytuacji materialnej

·   3 – nie podjęcia proponowanej pracy w firmie „BOGRES”
·   2 – braku realizacji kontraktu socjalnego

PRACA  SOCJALNA

 W 2010 roku przeprowadzono 1059 wywiadów,  zarówno dla potrzeb Ośrodka jak i innych instytucji.

Klientom pomocy społecznej świadczona jest pomoc nie tylko finansowa, ale również w postaci pracy socjalnej.Tą formą pomocy objęto 112 środowisk.

Jedną z metod pracy socjalnej jest kontrakt socjalny, czyli umowa zawarta między pracownikiem socjalnym a klientem pomocy społecznej, w celu określenia sposobu współdziałania w rozwiązywaniu problemów osoby lub rodziny znajdującej się w trudnej sytuacji życiowej.
Konsekwencją niewykonania kontraktu przez wspomaganą osobę lub rodzinę, może być odmowa udzielenia pomocy.
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W 2010 roku pracownicy socjalni zawarli 14 kontraktów:

·  W 11 przypadkach kontrakt zrealizowano

· 2 osobom, które nie dotrzymały postanowień kontraktu bez podania uzasadnienia, odmówiono pomocy

· 1 rodzinie ograniczono pomoc z powodu niewywiązania się w całości z podjętych zobowiązań

WSPÓŁPRACA :

· Placówki Oświatowe i Oświatowo – Wychowawcze

Pracownicy Ośrodka systematycznie współpracują w sprawach dożywiania dzieci i młodzieży.

W przypadku 28 rodzin niewydolnych wychowawczo, kontaktowali się  z kadrą nauczycielską i pedagogami szkolnymi. Wizytowano wspólnie środowiska, ustalano plany współpracy z niektórymi rodzinami.

Współpracowano również z Pogotowiem Opiekuńczym i Domem Dziecka w Bierutowie,  gdzie przebywały dzieci naszych klientów.

· Sądy, Kuratorzy
           Pracownicy Ośrodka współpracują na bieżąco z kuratorami sądowymi i społecznymi, zwłaszcza w sprawach związanych z niewydolnością wychowawczą klientów, ubezwłasnowolnienia osób, które tego wymagają.

W przypadku 24 rodzin kontaktowano się z kuratorami 48 razy, wymieniano informacje o istniejących problemach, wizytowano wspólnie rodziny.
Ośrodek współpracuje również z Sądami – Rejonowym w Oleśnicy i Okręgowym we Wrocławiu.

W roku 2010 współpraca ta dotyczyła 14 rodzin:

- w przypadku 4 rodzin wystąpiono o zajęcie stanowiska w związku z niewydolnością

  wychowawczą rodziców

- w przypadku 1 osoby chorej mieszkającej samotnie, wystapiono o zajęcie stanowiska
   Wobec dorosłej córki

- w przypadku 1 rodziny ubiegającej się o rodzinę zastępczą, przeprowadzono wywiad

  opiniujący

- w pozostałych przypadkach przedstawiono opinie i informacje o rodzinie na potrzeby

  Sądu

· Policja
        Ośrodek współpracuje również z funkcjonariuszami Policji. Współpraca ta układa się bardzo dobrze, w ubiegłym roku dotyczyła ona 27 rodzin, w których wystepuje problem alkoholowy albo podejrzenia przemocy.

Były to wspólne wizyty i interwencje, pisemna wymiana informacji.
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· Stowarzyszenie Abstynenckie „CELINA”
         Stowarzyszenie prowadzi świetlicę terapeutyczną, do której uczęszczają dzieci z rodzin zagrożonych alkoholizmem, z rodzin z problemem alkoholowym i innych rodzin dysfunkcyjnych.
W świetlicy prowadzone są zajęcia w 2 grupach od poniedziałku do piątku, w których uczestniczy około 30 dzieci.

5 osób – po przeprowadzeniu wywiadu środowiskowego – skierowano z urzędu do Miejsko-Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych.

· Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
      Współpraca z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie polega przede wszystkim na przeprowadzaniu wywiadów środowiskowych w rodzinach, których dzieci przebywają w domach dziecka oraz w rodzinach zstępczych.

Udziela się również informacji na temat tych rodzin.

Wydaje się również wnioski do Powiatowego Zespołu Orzekania o Stopniu Niepełnosprawności w celu:

      - ustalenia stopnia niepełnosprawności

      - likwidacji barier architektonicznych i technicznych

      - przyznanie dofinansowania na turnusy rehabilitacyjne i sprzęt rehabilitacyjny

      - wydanie legitymacji dla osób niepełnosprawnych

· Ośrodek Interwencji Kryzysowej – Filia Syców
     Ośrodek ten zatrudnia prawnika, psychologa oraz dwóch pracowników socjalnych.

Obejmuje swym działaniem gminę Syców, Dziadową Kłodę oraz Międzybórz.

W okresie styczeń – grudzień 2010  77 rodzin skorzystało z porady psychologicznej i prawnej, w rodzinach tych są 282 osoby
PORADY PRAWNE :

       Sporządzono 21 pozwów o rozwód i alimenty, 2 pozwy o separację, napisano 6 pism w sprawie eksmisji z mieszkania i 2 pisma w sprawie ściągalności alimentów.
Udzielono 6 porad z prawa pracy, 2 porady w sprawie ustalenia widzeń z biologicznym ojcem, oraz kilkunastu porad  w sprawie prawnej opieki nad teściami , przesunięciu spłaty kredytu w banku, pozbawienia władzy rodzicielskiej, pobicia przez byłego męża, zabezpieczenia majątkowego niepełnosprawnego brata, kradzieży pieniędzy przez męża, urlopu wychowawczego na wnuka, ustalenia ojcostwa, zadłużenia w banku, zmiany nazwiska dziecka i podziału mieszkania po rozwodzie.

PORADY PSYCHOLOGICZNE :

      5 porad dotyczyło stresu związanego z alkoholizmem męża, 4 porady w związku z problemami wychowawczymi z dziećmi, 3 porady dotyczyły sytuacji rodzinnej w związku z zadłużeniami, 7 rodzinom udzielono pomocy z powodu konfliktów rodzinnych, 3 porady dotyczyły stresu wywołanego zwolnieniem z pracy, stanów przygnębienia i przemocy ze strony męża.
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· Stowarzyszenie „RODZINA KOLPINGA”
       Ośrodek od wielu lat współpracuje ze Stowarzyszeniem „Rodzina Kolpinga”. Współpraca ta układa się bardzo dobrze.
W 2010 r. z darów żywnościowych pozyskanych przez Stowarzyszenie skorzystało 90 ubogich rodzin (386 osób) wytypowanych przez Ośrodek:

      - 73  rodziny z dziećmi –  w tym z 4 –giem i powyżej - 16
      -   5  rodziny bezdzietnych 
      - 12  klienci samotni 
     Ośrodek opłacił koszty przywozu żywności w kwocie 1891,00zł.

·  Parafia Św. Piotra i Pawła w Sycowie

          Na prośbę Parafii wytypowano 36 rodzin (178 osób) na paczki żywnościowe w ramach
          Akcji  „ Dzielmy się Chlebem „.

· Sycowskie Stowarzyszenie Kupców
      W sytuacji gdzie styl życia budzi zastrzeżenia, że przyznane środki zostaną zmarnotrawione, przyznaje się pomoc w formie talonów. Zakupione zostają od Stowarzyszenia do realizacji w sklepach różnych branż, bez możliwości zakupu papierosów i alkoholu.
Pomocy w takiej formie udzielono 23 osobom i rodzinom. Talony przyznano głównie na zakup żywności, odzieży, obuwia, środków czystości.

· Inne
             W celu przezwyciężenia trudnych sytuacji życiowych naszych klientów, Ośrodek wspołpracuje również z tutejszym Urzędem Miasta i Gminy, innymi instytucjami samorządowymi i państwowymi, organizacjami społecznymi oraz służbą zdrowia. Sfera dotyczy współpracy na rzecz potrzebujących

jest tak szeroka, że nie sposób jest wymienić wszystkie jednostki.

Także na bieżąco pracownicy przeprowadzają rozmowy z klientami, zwłaszcza ze środowisk patologicznych, na temat właściwego gospodarowania środkami finansowymi, podstaw przestrzegania higieny osobistej, sprawowania właściwej opieki nad dziećmi.

W trakcie każdorazowego pobytu u rodzin, które systematycznie korzystają z pomocy społecznej z powodu bezrobocia – zwłaszcza u młodych rodzin – pracownicy przeprowadzają rozmowy dotyczące podjęcia działań zmierzających do znalezienia jakiegokolwiek zatrudnienia.

            30 listopada 2010 r. Ośrodek zorganizował zabawę mikołajkową dla dzieci naszych klientów. Zakupiono słodycze, zabawki, książki dla 77 dzieci z 32 rodzin na kwotę 2943,00zł. Dyrekcja Centrum Kultury w Sycowie udostępniła bezpłatnie salę widowiskową.
Zabawę uświetniła Agencja Artystyczna Doroty Brzozowskiej z Wrocławia. Koszt występu (800 zł.) opłaciła Gmina ze środków przeznaczonych na profilaktykę i rozwiązywanie problemów alkoholowych.
Wolontariat szkolny działający w Gimnazjum w Sycowie zorganizował akcję „ Św. Mikołaj spełnia dziecięce marzenia”.
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Tutejszy Ośrodek wytypował 51 dzieci z 27 rodzin w wieku od 3 do 10 lat. Dzieci napisały listy z prośbami do Świętego Mikołaja. Każda klasa z Gimnazjum, Liceum Ogólnokształcącego oraz Zespołu Szkół Ponadgimnazjalnych wzięła pod opieke 1 dziecko, któremu zakupiła prezent zgodny z realnym życzeniem dziecka.

Finał akcji odbył się 6 grudnia w Gimnazjum.

DODATKI  MIESZKANIOWE :

               Jest to zadanie własne gminy wynikające z Ustawy o dodatkach mieszkaniowych, mające na celu wsparcie osób i rodzin w pokryciu wzrastających kosztów eksploatacji mieszkań i zapobieganie powstawaniu zaległości w opłatach.

Dodatek mieszkaniowy przysługuje osobom i rodzinom posiadającym tytuł prawny do zajmowanego lokalu, ponoszącym za niego opłaty oraz posiadaniem dochodu nie przekraczającego 175% kwoty najniższej emerytury w gospodarstwie jednoosobowym i 125% tej kwoty w gospodarstwie wieloosobowym.                           

                              W roku 2010 koszt realizacji dodatków wyniósł  561.422 zł.

Podział na poszczególne typy lokali przedstawia się następująco:

      - lokale komunalne              –  215.501zł.

      - lokale spółdzielcze            -  265.362zł.

      - wspólnoty mieszkaniowe  -    28.788zł.
      - inne                                   -     46.488zł.
      - właściciele prywatni         -       5.281zł

Wydano 561 decyzji:

- 530 przyznających dodatek mieszkaniowy

-    11 wstrzymujących wypłatę dodatku z powodu zaległości w opłacaniu czynszu, 1 decyzję 
      uchylającą, 4 związane ze zmianą adresu

-   15 decyzji odmownych:

· 10 na podst. art.7 ust.6 ustawy o dodatkach mieszkaniowych ( wysokość obliczonego dodatku jest niższa niż 2% najniższej emerytury tj. 11,94zł )

· 3 z powodu przekroczenia powierzchni normatywnej
· 2 z powodu przekroczenia kryterium dochodowego

W 2010 roku z pomocy w formie dodatku mieszkaniowego skorzystało 335 rodzin ( 1195 osób):
    - 66 rodzin z terenów wiejskich (307 osób)

    - 52 rodziny (179 osób) zwróciło się o dodatek po raz pierwszy

    - 104 rodzin pobierających dodatek korzysta również z pomocy społecznej
Ogólnie wypłacono 3271 dodatków mieszkaniowych. Średnia miesięczna wysokość dodatku wyniosła 171,00zł.
W ubiegłym roku 29 rodzin otrzymało dodatek w  wysokości powyżej 300 zł miesięcznie.
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Pracownicy socjalni przeprowadzili 83 wywiady w przypadkach budzących wątpliwości co do stanu majątkowego rodziny, liczby zamieszkujących osób, oraz u klientów, którzy po raz pierwszy zgłosili się o pomoc w formie dodatku mieszkaniowego.

ŚWIADCZENIA RODZINNE :
                        W ciągu 2010 roku do Ośrodka wpłynęły  1564 wnioski o przyznanie świadczeń rodzinnych.

                        Na zasiłki, wraz z dodatkami, wydano  2.699.190  zł.
W tym:

- dodatek w wysokości 1.000zł. jednorazowo z tytułu urodzenia dziecka otrzymało 109 osób na 114dzieci.

- dodatek z tytułu opieki nad dzieckiem w okresie urlopu wychowawczego otrzymało 98 osób na 106 dzieci.
- dodatek z tytułu samotnego wychowywania dziecka otrzymało 60 osób  na 78 dzieci
.- dodatek z tytułu  i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego otrzymało 63 osób na 77 dzieci
- dodatek z tytułu rozpoczęcia roku szkolnego otrzymało 757  osób na 1102 dzieci.

- dodatek z tytułu dojazdu do szkoły lub zamieszkania w miejscowości, w której znajduje się szkoła otrzymało 178  rodzin  na 208 dzieci.

- dodatek na internat otrzymało 8 osób na 9 dzieci

- dodatek z tytułu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej otrzymało 185 matek na 267 dzieci.

                      196 osób otrzymało jednorazową zapomogę z tytułu urodzenia się 205  dzieci
na kwotę 205.000 zł.

Ogółem zasiłki rodzinne  otrzymało 877 rodzin na  1623 dzieci.

Jedna samotna matka otrzymywała  świadczenia w formie rzeczowej ze względu na możliwość ich zmarnotrawienia.

Świadczenia opiekuńcze otrzymało 354 osób na kwotę 782.529 zł.., w tym:
- 35 osób pobierało świadczenia pielęgnacyjne na kwotę 191.034 zł ( w tym 10 osób na rodziców
   lub dziadków)

- 335 osób otrzymało zasiłki pielęgnacyjne na siebie lub niepełnosprawne dziecko w łącznej wysokości   
   591.498 zł.

 Ogółem na świadczenia rodzinne wydano  3.686.719  zł.
  Na złożone wnioski wydano 1564 decyzje administracyjne , z tego :
- 133 odmownych  z powodu przekroczenia kryterium dochodowego

5 osób odwołało się do Samorządowego Kolegium Odwoławczego we Wrocławiu, z tego:
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- 1 decyzja została utrzymana w mocy

- 3 decyzje przekazano do ponownego rozpatrzenia; 
- 1 odwołanie złożone pod koniec roku, nie zostały rozpatrzone do dziś.

Na ubezpieczenia emerytalne za osoby pobierające świadczenia pielęgnacyjne wydano 

37.466 zł. , a na składki zdrowotne dla tych osób –  4.820 zł.

30 osób pobrało  nienależnie świadczenia na łączną kwotę 13.844zł.

Powody nienaleznego pobierania świadczeń:

-  14 osób uzyskało dochód w trakcie okresu zasiłkowego, który przekroczył ustawowe kryterium dochodowe

-  4 osoby zmarły, a rodzina nie zgłosiła tego faktu w tutejszym Ośrodku

-  5 osób uzyskało dodatek pielęgnacyjny w ZUS a pobierało w Ośrodku zasiłek pielęgnacyjny

-  1 osoba w związku z pracą męża zagranicą

-  3 osoby urodziły dziecko będąc na urlopie wychowawczym

-  3 osoby nie zgłosiły zmiany w swojej sytuacji materialnej

Wszystkie świadczenia nienależnie pobrane muszą zostać zwrócone do tutejszego Ośrodka.

Jedna  osoba wyłudziła kwotę 34.425 zł.,  fałszując z premedytacją informacje w składanych w latach 2007 – 2010 wnioskach o przyznanie zasiłku rodzinnego oraz świadczeń pielęgnacyjnych.
Ośrodek wniósł zawiadomienie o popełnieniu przestępstwa do Prokuratury Rejonowej w Oleśnicy.W lutym 2011  otrzymano postanowienie Sądu Rejonowego w Oleśnicy uznające tę osobę za winną i nakazujące zwrócić wyłudzoną kwotę w ciagu 3 lat.
FUNDUSZ  ALIMENTACYJNY
                            W  ubiegłym roku świadczenia z funduszu alimentacyjnego wypłacono 88 samotnym rodzicom na 126 dzieci.

21 osob uczących się w wieku od 18 do 25 roku życia pobierało świadczenia z funduszu samodzielnie.
Na ten cel wydano  571.650 zł.
                          Kierownik Ośrodka wydał 168  decyzji w tym 2 decyzje odmowne /  w związku z przekroczeniem dochodu/.

                           Świadczenia z funduszu alimentacyjnego przysługują osobie uprawnionej do ukończenia przez nią 18 roku życia albo w przypadku, gdy uczy się w szkole lub szkole wyższej, do ukończenia przez nią 25 roku życia, albo w przypadku posiadania orzeczenia o znacznym stopniu  niepełnosprawności – bezterminowo.

Świadczenia z funduszu przysługują, jeżeli dochód w przeliczeniu na osobe w rodzinie nie przekracza kwoty 725,00 zł.

W celu zorientowania się w sytuacji materialnej dłużnika, przeprowadza się wywiady alimentacyjne oraz odbiera się oświadczenia majątkowe dłużnika.

W przypadku uchylania się od przeprowadzenia wywiadu, występuje się do:

·  Prokuratury z wnioskiem o ściganie za przestępstwo określone w art. 209 § 1 Ustawy z dnia

               6 czerwca 1997 r. ( Kodeks Karny Dz. U. Nr 88 poz. 553, z poźn.zm.)

·  Starostwa Powiatowego o zatrzymanie prawa jazdy dłużnika.
W 2 przypadkach wystapiono do Prokuratury Rejonowej w Oleśnicy z wnioskiem o ściganie za przestępstwo.
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Do 90 dłużników alimentacyjnych Ośrodek wysłał zawiadomienia o przyznaniu świadczenia z funduszu alimentacyjnego na dziecko oraz o stanie zaległości.

Z 20 dłużnikami przeprowadzono wywiady alimentacyjne oraz odebrano oświadczenia majątkowe od tych dłużników.

W przypadku, gdy pracownik socjalny nie zastał dłużnika pod podanym przez Komornika adresem, odebrano oświadczenia od rodziców dłużnika oraz została sporządzona notatka służbowa.

Następnie do 19 dłuzników zostało wysłane wezwanie do zgłoszenia się w tutejszym Ośrdku w celu przeprowadzenia wywiadu alimentacyjnego oraz odebrania oświadczenia majątkowego.

120 dłużników alimentacyjnych figuruje w Krajowym Rejestrze Długów.

W 45 przypadkach wystapiono z pismem do Organu właściwego dłużnika ( z uwagi na miejsce zamieszkania), z pismem o podjęcie działań, zgodnie z ustawą o pomocy osobom uprawnionym do alimentów.
Do 15 dłużników  tutejszy Ośrodek, realizując obowiązek aktywizacji zawodowej dłużnika, wysłał oferty pracy.
              W 2010 roku komornicy przekazali kwotę 55 073,53 zł ściągniętą od dłużników na konto Ośrodka w związku ze spłatą zadłużenia z funduszu alimentacyjnego oraz zaliczki alimentacyjnej.

Zgodnie z Ustawą o pomocy osobom uprawnionym do alimentów:

 - 40 052,91 zł  przekazano do Urzędu Wojewódzkiego

 -   2 537,50 zł  przekazano na konto innych  organów właściwych dłużnika

 - 25 654,51 zł przekazano  na dochody własne Gminy
 -   2 328 zł  Ośrodek otrzymał od innych gmin, jako organ właściwy dłużnika.
                          Ogółem w 2010 roku wydano na wszystkie formy pomocy  5.450.827 zł
                          Kierownik Ośrodka wydał  3572  decyzje administracyjne.
